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EL ORGANO COLEGIADO SUPERIOR DE LA UNIVERSIDAD DE OTAVALO

CONSIDERANDO:

QUE, el articulo 27 de la Ley Orgdnica de Educacion Superior senala:
Rendicidon social de cuentas. - Las instituciones que forman parte
del Sistema de Educacion Superior, en el ejercicio de su autonomia
responsable, tienen la obligacion anual de rendir cuentas a la
sociedad, sobre el cumplimiento de su mision, fines y objetivos. La
rendicion de cuentas también se lo realizard ante el Consejo de
Educacion Superior.

QUE, el articulo 50 de la Ley Orgdanica de Educacion Superior sehala
Obligacion de rendicion de cuentas del Rector o Rectora. - El
Rector o Rectora deberd cumplir y hacer cumplir la Constitucion de
la Republica del Ecuador, la presente Ley, sus reglamentos, las
disposiciones de los organismos del Sistema, las resoluciones del
organo colegiado superior, y el estatuto de la institucion.
Adicionalmente, el Rector o Rectora deberd presentar el informe
anual de rendicion de cuentas a la sociedad, en el que incluya el
respectivo informe del cumplimiento de su plan de trabajo a la
comunidad universitaria o politécnica, al Consejo de Educacion
Superior y al ente rector de la politica publica de educacidon
superior, que serd publicado en un medio que garantice su difusion
masiva.
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QUE, el articulo 43 del Estatuto de la Universidad de Otavalo senala: Son
funciones del Organo Colegiado Superior: literal a). Ejercer las
funciones de mdxima autoridad de la universidad en aplicacion de
lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Educacion Superior;

QUE, el articulo 44 del Estatuto de la Universidad de Otavalo senala: El
Organo Colegiado Superior aprobard el Informe de rendicién social
de cuentas presentado por el Rector. Una vez aprobado deberd
ser difundido a la comunidad y remitido a los organismos que rigen
el Sistema de Educacion Superior.

Expide la siguiente
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RESOLUCION N° 011-OCS-2024

Art.1.- Aprobar el informe de Rendiciéon de Cuentas del ano 2023.

Art.2.- Notificar el contenido del informe de Rendicidon de Cuentas 2023
y de la presente resolucion al Consejo de Educacion Superior y
a la Secretaria de la Politica PUblica.

Art.3.- De la ejecucion de la presente resoluciéon se encargard la

Secretaria General.

Expedida en la sala de sesiones de la Universidad de Otavalo, a los
dieciséis dias del mes de abril de 2024.
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PhD. Antonio Romillo Tarke sp. Alexandra Haro
RECTOR SECRETARIA GENERAL
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PRESENTACION

A continuaciéon, se presenta un resumen de las principales actividades y
resultados obtenidos por la Universidad de Otavalo en el ano 2023, informe que
responde a lo establecido en las disposiciones legales en cuanto a que las
instituciones que forman parte del sistema de educacion superior, en el ejercicio
de su autonomia responsable, tienen la obligaciéon anual de rendir cuentas
sobre el cumplimiento de su misién, fines y objetivos.

La presente rendicidn de cuentas corresponde a la ejecucion del tercer ano del
Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2021-2025, por lo que el andlisis de los
resultados que se presentan en este informe no solo se corresponde con el
cumplimiento del Plan Operativo Anual 2023, sino, ademdas, refleja en gran
medida, el grado de cumplimiento de las proyecciones estratégicas que se
establecieron para dicho periodo de planificacion.

Como parte del proceso de fortalecimiento institucional, se han asumido nuevos
métodos y estilos de direccion liderados por el Vicecanciller, que han
posibilifado un mayor dinamismo en el desarrollo de la universidad y como se
puede apreciar en el presente informe, permitieron un cumplimiento
satisfactorio de los objetivos y actividades contemplados en el plan operativo
anual, alcanzando en muchos de ellos los mejores resultados histéricos.

Felicitamos a toda la comunidad universitaria: autoridades, profesores,
administrativos, estudiantes y a los colaboradores que brindaron su valiosa
contribucién, por los importantes resultados alcanzados y la labor realizada.
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RESENA HISTORICA

Antes de analizar el cumplimiento de los compromisos que se establecieron para el
presente ano, es importante remitirnos a las palabras del Sr. Plutarco Cisneros
Andrade, Canciller fundador de nuestra Universidad de Otavalo, en las que se
resumen los origenes, la razéon de ser y los objetivos misionales de nuestra querida
institucion.

Nuestros inicios

“Eramos un grupo de otavalefios, jdvenes y entusiastas, tentados por la ilusién de
constituir en nuestra ciudad de Otavalo grupos de trabajo cultural y artistico, que
apoyo la propuesta para constituir el Instituto Otavaleno de Antropologia, en
agosto de 1966, cuya vida juridica se inicia en mayo del ano siguiente. Iniciamos
las actividades, pero no acabdbamos de encontrar el camino que lo abarcara
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fodo. Entonces, hacia el ano 1970-71, llegaron al IOA antropdlogos
norteamericanos.”

“Se realizaron frabajos de investigacion antropoldgica en nuestra tierra. La
anfropologia nos deslumbro tanto, que cuando descubrimos el verdadero alcance
de las exigencias de la investigacion, nos asustamos, pero ya habiamos iniciado y
debiamos continuar... Asi, hasta hoy.”

La aprobacién

“En el Instituto Otavaleno de Antropologia siempre estuvo latente, lo que yo
llamaria ‘espiritu universitario’. La Universidad de Otavalo comenzd a tomar cuerpo
a partir de 1996, y la concebiamos, ante todo, como un centro de investigadores.
Finalmente, nuesfra Universidad fue aprobada mediante la Ley N° 2002-96,
publicada en el Registro Oficial N° 731 de 24-12-02, Estatuto aprobado por el
Consejo Superior de Universidades y Escuelas Politecnicas (CONESUP) con
resolucion N° RCPSS10-227-04 de 20-05-04".

Cada dia mas humanos

“La UO avanzard en la medida en que fortalezca el ambito de investigacion,
conservando, a la vez, el espiritu humanistico; es decir, mientras entienda que lo
humanistico no estd divorciado de lo técnico, que es la base sin la cual ninguna

tecnologia tiene sustento.”

Nuestros objetivos claros
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“Nuestro objetivo mayor no es el de procurar logros materiales, sino el de conseguir
el mejoramiento de la calidad humana e intelectual de nuestros universitarios; el
de la excelencia en el proceso de su formacion académica. Serd una inmensa
alegria comprobar que hemos inculcado en ellos principios como el de luchar por
una libertad responsable... Es esta, tarea dificil y profunda, porque, ademds, no es
tangible en el corto plazo, pero es esencial, en la medida de su dificultad. El pais
sufre tantas decepciones en tfodo sentido, en lo ciudadano, en lo regional y
nacional, que nuestro deber mds grande es devolver la fe al pais, preparando a los
jovenes para que afronten con ilusién y conocimiento el futuro.”

PROYECCION ESTRATEGICA

El Plan Estratégico de Desarrollo Institucional correspondiente al periodo 2021-2025
trazé como proyeccion los elementos estratégicos siguientes:
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MISION

La Universidad de Otavalo-Institucion de Educacion Superior con vocacion
humanista-nace autdénoma, libre e independiente por el impulso promotor vy
fundador del Instituto Otavaleno de Antropologia (IOA). Surge a la vida en la
ciudad de Otavalo, para constituirse en su institucion emblemdatica, representar su
espiritu, su voz, su presencia y asi permanecer en el tiempo.

VISION

Ser la universidad referente de la sierra norte, con proyeccion nacional e
internacional.

PRINCIPIOS Y VALORES

e Nace libre, autbnoma e independiente, por el impulso creador vy el
mismo espiritu de su fundador y promotor el Instituto Otavaleno de
Antropologia;

e s una institucion de educacion superior, con vocacion humanistica, rigurosa y
critica, que atenderd con severidad su funcidn docente, investigativa y de
vinculacion con la sociedad;

e profundizard en la busqueda racional del saber y la verdad garantizando el
ambiente de libertad indispensable para ello;

e dard especial atencién a la deontologia para que sea un instrumento vdlido en
la formacién y el mejoramiento integral del ser humano, en una accidén que
supere la formaciéon meramente profesional;

e garantizard a los miembros de la comunidad universitaria la libertad académica
indispensable para que, de manera rigurosa y cientifica, se conozca y debata
sobre las corrientes del pensamiento universal;

e crecerd y se redlizard fortaleciendo una comunidad renovada que conozca,
respete y valore la pluriculturalidad y la interculturalidad;

e promoverd la creacién, fortalecimiento y renovacion de la cultura; y,

e perseverard en la construccion de una democracia basada en la igualdad de
derechos y oportunidades, la unidad en la diversidad y una auténtica y
profunda justicia social.

EJES ESTRATEGICOS

e Académico
e Investigacion e Innovacion
e Vinculacién con la Sociedad
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e Cultura Organizacional

e Sostenibilidad Econdmica

e Internacionalizacion

e Responsabilidad Social Ambiental
e Infraestructura Fisica y Tecnoldgica
e Bienestar Universitario

e Marketing

e Escuela de Conduccidn

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE TRABAJO

El Plan Operativo Anual (POA) 2023 de la Universidad de Otavalo, contempld 159
actividades para darle cumplimiento a los objetivos de trabajo. En la tabla 1 se
puede apreciar el grado de cumplimiento de las metas trazadas, de acuerdo con

la siguiente clasificacion: 100 % de cumplimiento, cumplimiento menor al 100% y no O
cumplimiento 0%. )
=,
Tabla 1. Cumplimiento de las actividades planificadas para el ano 2023 _8
. APEE L SECTIC Cumplimiento (%) (@)
Ejes activi- | actividades cumplidas 6
dades | 100% | <100% 0% 100% | <100% 0% S
Academia Grado 21 17 2 2 81 10 10 O
y Posgrado 10 6 2 2 60 20 20 "6
ImE I '@ 17 14 . 3 82 . 18 =
Innovacion B
Vlnculaglon con la 8 18 ! 9 64 4 39 3
Sociedad ;
Cultura 15 6 9 - 40 60 -
Organizacional y
Procesos 6 2 4 B 33 67 B
SOSfenI’blh.dCId 8 7 4 ! 88 ) 13
Economica
Internacionalizacién 9 5 2 2 56 22 22
Responsabilidad
Social Ambiental ) ” : i 40 60 ]
Infraestruciu,ra. Fisica 9 6 1 5 67 1 99
y Tecnologica
- sTor 12 12 . . 100 . .
Universitario
Marketing 13 8 2 3 62 15 23
By clade 6 3 2 1 5 33 17
Conduccion
TOTAL 159 106 28 25 66.67 | 17.61 15.72

En sentido general se logré un cumplimiento del 84.28 % de las actividades
planificadas.
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A continuacién, se presentan los principales resultados alcanzados en el ano
2023 en los diferentes ejes estrategicos, haciendo énfasis en los logros y retos.

EJE ACADEMICO DE GRADO

La oferta académica de carreras de tercer nivel que estuvieron vigentes en el
ano 2023, con diferentes planes de estudio y denominaciones fue la siguiente:

Carreras presenciales

e Derecho

e Educacién Bdsica

e Educacion Inicial

e Psicologia Educativa

e Administracion de Empresas
e Contabilidad y Auditoria

e Comercio Exterior

Carreras en linea

e Administracion de Empresas
e Negocios Internacionales

e Educacion Basica

e Derecho

Principales logros

e Ampliacion de la oferta académica

e Diseno y aprobacion por parte del Consejo de Educacion Superior de
la carrera de Derecho, modalidad en linea

e Se ofertd la validacion por ejercicio profesional de la carrera de
Contabilidad y Auditoria, con una matricula de 59 estudiantes

e Se ha fortalecido la composicidon, pertinencia y preparacion del
claustro de profesores, todos los docentes cuentan con titulo de cuarto
nivel, el 17.95% posee el grado cientifico de PhD, 35.9% son mujeres, 11
docentes estdn incorporados a su formacion doctoral, recibiendo
apoyo institucional

e Se obtuvo el 56.5 % de titularidad de los profesores a tiempo completo,
medio tiempo y tiempo parcial
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e Los profesores lograron resultados satisfactorios en los controles a clase
que se les realizaron, asi como, en la evaluacion general, en la que
todos recibieron la calificacidon de muy bueno o excelente

e En la tabla 2, se presenta una comparacion histdrica de los principales
resultados alcanzados con el claustro de profesores, aprecidndose
que, en varios de ellos se logran los mejores valores histéricos

Tabla 2. Principales resultados en cuanto al claustro de profesores

INDICADOR 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Porcentaje de profesores con 73 77 81 100 100 100 100 100 100
titulo de cuarto nivel
Porcentaje de profesores de 20 16 23 26 23 21 25,64 17,65 17.95
tiempo completo con grado de
doctor (PhD)

NUmero de profesores 0 1 1 2 3 6 9 11 11
incorporados a la formacién

doctoral

Porcentaje de mujeres en el 46 35 23 29 31 33 3589 41.18 359
claustro de profesores de tiempo

completo

Porcentaje de satisfacciondelos 87,6 91,6 93 93 93,48 94 94,22 9419 93.10
alumnos con la calidad de sus

profesores (heteroevaluacién)

Porcentaje de profesores - 100 100 98 100 100 100 98 100
evaluados satisfactoriamente

e Acompanaron al claustro de profesores un total de 82 trabajadores
administrativos, cuya labor fue decisiva para alcanzar los resultados
obtenidos, totalizando 171 empleados en la universidad al finalizar el
ano

e Se logré la mayor cifra historica de total de estudiantes matriculados
en la formacién de grado, 1334 en total, de ellos 281 en el primer nivel,
como se muestra en el grdfico 1

O
®
=
O
©
O
O
>
O
-
©)
—
=
3
=

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 220 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




% UNIVERSIDAD DE

OTAVALO ORGANO COLEGIADO SUPRIOR

Libres y unidos en la diversidad

1600

1400 1334

1200 1109

1000 872

7 744 765
800 38
613

600 439

367 347
400 280 281

186
200 79 101 112 157 158

0
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

==@==Estudiantes matriculados en primer nivel Estudiantes matriculados

Grafico 1. NOomero de estudiantes matriculados

O
e Se logré mantener la satisfaccion de los estudiantes con la calidad de g
la formacion recibida por sobre los 90 puntos, como se aprecia en el ©
grdfico 2, la cual se obtuvo a fravés de la heteroevaluacion que )
realizaron los estudiantes de sus profesores. La ligera disminucion con O
respecto al ano anterior se debe fundamentalmente a un cambio que g
se realizd en el instrumento de evaluacion, buscando un incremento _9
de rigor en el proceso evaluativo g
96
94 94,22 94,19 §
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Grdfico 2. Satisfaccion con la calidad de la formacion recibida

e Como se aprecia en el grdfico 3, se logré una retencion de 91,86 %, superior
al ano anterior, aunque aun insuficiente, ya que la desercién fue de 8.14%
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Grdafico 3. % de desercion y retencion de estudiantes

e Se graduaron mediante procesos de ftitulacidon 111  nuevos
profesionales, distribuyéndose por carrera como se muestra en el
grafico 4. Con esta cifra de graduados en el ano 2023, suman ya 1371
los profesionales que nuestra Universidad, ha incorporado desde su
fundacion a la sociedad ecuatoriana
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D E RE CH O e B

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Grdfico 4. Cantidad de graduados por carrera en el ano 2023

e La tasa de titulacidn del ano 2023, se distribuyd por carreras de la
manera siguiente:
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Tabla 3. Tasa de titulacién por carreras

CARRERA TASA DE TITULACION
Derecho 50.32%
Comercio Exterior 25.00%
Contabilidad y Auditoria 23.81%
Administracién de Empresas 29.41%
Educacién Basica 53.13%
Total, 2023 44.58%

Retos

e Confinuar mejorando la composicion, preparacion y efectividad del
claustro de profesores y los procedimientos institucionales para la
seleccion y desarrollo del talento humano

e Perfeccionar el sistema de evaluacion del desempeno de los
profesores

e Mejorar las tasas de retenciéon de estudiantes de las carreras

e Diversificar y mejorar la oferta de carreras

e Continuar con el desarrollo de programas de la ensenanza técnica vy
tecnoldgica

e Continuar fortaleciendo al centro de idiomas, para mejorar
significativamente en la ensenanza y aprendizaje del idioma
extranjero, fundamentalmente del inglés

e Extender las alianzas que posibiliten una mayor internacionalizacion de
las funciones sustantivas que realiza la Universidad
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EJE ACADEMICO DE POSGRADO

e Se obtuvieron resultados satisfactorios en el posgrado; como se puede
apreciar en la tabla 4

Tabla 4. Principales resultados en posgrado

INDICADORES 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Programas de maestria disenados y aprobados 1 3 5 7 3 3
Programas de maestria en ejecucién 0 4 5 6 10 11

Incorporacién de estudiantes a los programas 62 309 510 777 984 745

e Continua aumentando el nUmero de programas en ejecucion
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e Incorporacion de 382 nuevos estudiantes a los diferentes programas de
posgrado

e La safisfaccion de los estudiantes en los programas de posgrado con
relacion ala calidad de sus profesores alcanzé un 94.24%

e La tasa de permanencia de los estudiantes en las maestrias fue del
95%, con una minima tasa de desercion de 5%

e Se sometieron a la aprobacion por parte del Consejo de Educacion
Superior 3 nuevos programas; las maestrias en Derechos Humanos,
Administracion y Direccion de Empresas y Seguridad Industrial con
Mencion en Direccion de Operaciones

Retos

e Fortalecer el posgrado con fines de acreditacion
e Diversificar y mejorar la oferta de los programas de posgrado
¢ Incrementar la cantidad de estudiantes en programas de posgrado

EJE INVESTIGACION E INNOVACION
Principales logros

. Ejecucion de 7 proyectos de investigacion, distribuidos por dreas
como se muestra en el grafico 5, en los que participaron 28 profesores
y 168 estudiantes
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Grdfico 5. Proyectos de investigacion 2023 por dreas
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e Publicaciones en las dreas académicas en las cuales la universidad
tiene presencia, como se aprecia en el Grdfico é: 14 articulos
cientificos de alto impacto, 1 libro, 12 capitulos de libros y 16 articulos
regionales

e Participacion en 18 ponencias, a nivel de congresos y seminarios, fanto
nacionales como internacionales
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Grdfico 6. Produccion cientifica en los Ultimos 5 anos

e Se generaron actividades de inclusion estudiantil, eventos cientificos,
participacion en ponencias articuladas con Ias lineas de investigacion

e Se ejecutaron 7 ftalleres metodoldgicos y tedricos para el
fortalecimiento de los proyectos de investigacion

e Se publicd un boletin académico sobre proyectos de investigacion

e Se egjecutaron 2 programas de ftransferencia de conocimientos
conectados con proyectos de investigacion, entre los que se
encuentra el concurso de fotografia patrimonial y un curso de
fotografia para artesanos

e Se ejecutaron 5 eventos cientificos

e Se cred un espacio fisico en la Universidad para la investigacion

e Publicacion de la edicion N.° 3 de la Revista Justicia(s)

e Se reformularon las politicas, lineas de investigacion e instrumentos
operativos para fortalecer el drea
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Retos

e Continuar fortaleciendo las capacidades investigativas de los
docentes de |la universidad y la transferencia de conocimientos

e Continuar incrementando la cantidad, calidad e impacto de la
produccioén cientifica

e Generar publicaciones con un impacto académico y social cada vez
mas amplio.

e Fortalecer la participacion estudianti en de los proyectos de
investigacion

e Perfeccionar la alianza con el Instituto Otavaleno de Antropologia

e Perfeccionar la gestion de la propiedad intelectual de la produccion
académica de la Universidad

e Avanzar en dlianzas estratégicas internacionales que fortalezcan la
actividad investigativa

EJE VINCULACION CON LA SOCIEDAD
Principales logros

e FEjecucion de 9 proyectos de Vinculacion con la Sociedad, distribuidos
segun se muestra en el grdafico 7

R wrnesamiaies - N
AREA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION W
DERECHO %//////////////////////////////ﬁ

Grdfico 7. Distribucion de los proyectos de vinculacién con la sociedad
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e Participacion de 23 profesores y 368 estudiantes en los proyectos de
vinculacion con la sociedad, distribuidos como se muestra en el grafico
8
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Grdfico 8. Estudiantes y docentes en actividades de vinculacion

e Diseno y actualizacidon de proyectos de vinculacidon con la comunidad
que articulan con las funciones de docencia e investigacion

e Reconocimientos interinstitucionales al proyecto Consultorio Juridico
Gratuito que alcanzd la categoria A en el servicio y al proyecto de
Aprovechamiento de Residuos Textiles recibid un reconocimiento por
parte de la Fundacion Wasmu Ametsak "Suenos de Mujer"

e Se firmaron 13 convenios y 8 cartas compromiso para prdcticas
preprofesionales

e FEjecucion de un encuentro de graduados en la carrera de Derecho

Retos

e Readlizar programas y proyectos de vinculacion que logren mayor
efectividad e impacto en la sociedad

e Mejorar la educacion continua y su arficulacién con las Facultades de
la Universidad

e Perfeccionar las prdcticas pre profesionales, logrando mayor
efectividad de las mismas en la formacion de los estudiantes e
impacto en los centros laborales donde se realicen

e Mejorar la actividad de seguimiento a los graduados, actualizar su
base de datos e implementar la bolsa de empleo

e Mejorar las actividades para la oferta de empleabilidad

EJE CULTURA ORGANIZACIONAL
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Principales logros

e Se continud avanzando en el fortalecimiento de la cultura
organizacional

e Implementacion y ejecucion del sistema informdtfico de talento
humano, para lo cual se migré toda la informacion referente a
permisos y vacaciones. Un tfotal de 170 frabajadores lo estdn
utilizando desde el mes de mayo de 2023

e FElaboracidon del manual de funciones del personal docente vy
administrativo de la UNO

e Se avanzd en la seleccidon de candidatos con perfiles de estdndares
altos y alineados con la cultura organizacional de la institucion

e Se ha mejorado el cumplimiento del cronograma de vacaciones

e Se cumplié el plan anual de capacitaciones

e Elaboracién de un Mapa de Procesos, que contiene los procesos y sus
interrelaciones

e Elaboraciéon de procedimientos, fichas y diagramas de flujo

e Elaboracion de los orgdnicos funcionales y estructurales

e Se logrd la capacitacion sobre como actuar ante eventos de riesgo
entre los trabajadores de la Institucion

Retos

e Mejorar las relaciones de trabajo internas y la unidad de accidon en la
institucion

e Mejorar los procesos de reclutamiento del personal con enfoque
objetivo, transparente, riguroso y alineado a la cultura organizacional

e Fomentar el compromiso institucional del personal

e Continuar con el levantamiento de los procesos institucionales vy
funcionales
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EJE SOSTENIBILIDAD FINANCIERA
Principales logros

e Se garantizé satisfactoriaomente la sostenibilidad financiera de la
Universidad

e Renovacién del ERP financiero que permite automatizar los procesos,
con el fin de mejorar los tiempos de respuesta a los requerimientos de
los clientes internos y externos de la Universidad
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e Desarrollo de la recaudacion de fondos propios provenientes de
maftriculas de grado, posgrado, educacion continua y escuela de
conducciéon

e La gestion de cobranzas de valores pendientes (mora) y vigentes
permitid mantener un 5% de la incobrabilidad

e Cumplimiento de las obligaciones contfractuales, laborales, patronales
y tributarias, acorde con la planificacion de egresos

e Cumplimiento de las obligaciones financieras con instituciones de
cardacter privado, de acuerdo con lo planificado

e Adquisicion de materiales, equipos, maquinaria y mobiliarios requeridos
para el correcto funcionamiento de las actividades institucionales

e Cumplimiento satisfactorio del proceso de auditoria externa a los
estados financieros

e Atfencidon a todos los requerimientos de insumos y mantenimiento
necesarios en el ano, cumpliendo con el 100% de lo planificado

e Cumplimiento con las obligaciones contractuales con el IOA

¢ Cumplimiento de obligaciones con proveedores

Retos

e Continuar garantizando la sostenibilidad econdmica de la Universidad

e Ampliar fuentes de financiamiento externo para los estudiantes

e Implementar el ERP financiero automatizando los procesos del drea
financiera
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EJE INTERNACIONALIZACION

Principales logros

e Convenio de cooperacion institucional con “AIESEC”, el cual incluye
movilidad estudianti, a través de programas académicos,
preprofesionales, culturales y sociales a nivel mundial

e Renovaciéon de convenio con MUNDUA vy la CUN para desarrollo de un
proyecto de investigacion, movilidad estudiantil y docente

e Acercamientos con la Embajada de Estados Unidos y a su vez con
Fulloright, para la participacion en eventos, convocatorias y programas
a nivel internacional

Retos
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e Lograr mayor efectividad de la internacionalizacion en el desarrollo de
la institucidon y de sus funciones sustantivas

e Incrementar la interrelacion del drea de Internacionalizacion con las
carreras y areas sustantivas de la Universidad

e Desarrollo de proyectos y convenios con instituciones internacionales
gue generen valor a la Institucion

e Potfencializar y promocionar los programas de intercambio vigentes
con los estudiantes

EJE RESPONSABILIDAD SOCIAL AMBIENTAL

Principales logros

e Elaboracion del plan de manejo ambiental

e Se logré obtener el certificado ambiental de la Universidad de
Otavalo, otorgado por el Ministerio del Ambiente, asi como, el
certificado de interseccion ambiental con el sistema nacional de drea
protegidas

¢ Manftenimiento de los espacios verdes, canchas deportivas,
mantenimiento de plantas ornamentales, jardines y bosque

Retos
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e Actualizar el plan de sostenibilidad ambiental

e Generar una politica institucional de sostenibilidad ambiental

e Desarrollar actividades de responsabilidad social ambiental con la
comunidad universitaria

e [Fjecutar el plan de manejo ambiental

EJE INFRAESTRUCTURA FiSICA Y TECNOLOGICA

Principales logros

e La Universidad readlizd una ampliacion de alta calidad de su
infraestructura fisica, aumentando el nimero de aulas, biblioteca,
dreas de investigacion, salas de reuniones y ofras instalaciones. Este
proyecto de mejora permitid a la Universidad expandir su capacidad,
optimizar recursos y ofrecer mejores condiciones para actividades
académicas, de investigacion y estudiantiles. La inversion en la
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infraestructura fisica cred un ambiente fisico moderno y funcional que
potencid el desarrollo de la comunidad universitaria

e Equipamiento de 24 nuevas aulas, las cuales cuentan con la
infraestructura adecuada para el desarrollo de clases

e Cumplimiento de los requerimientos de las diferentes dreas con
relacion a la adqguisicion de mobiliario

e Mantenimiento permanente de las dreas intfernas y externas de la
institucion

e Cumplimiento satisfactorio del 100% de actividades planificadas con
relacion a la infraestructura tecnoldgica, incluyendo el desarrollo de
requerimientos adicionales que no constaban en la planificacion

e Se comenzd con la ejecucion de la implementacion de un nuevo
sistema académico de grado, posgrado, financiero y talento humano

e Renovacién y adquisicion de licencias de software (Licenciamiento

Microsoft, PUDELECO) vy bibliotecas virtuales, de acuerdo con los 8
requerimientos de las dreas y los periodos de vigencia S5
e Se cumplid con el plan de adquisiciones y renovacion de equipos @)
tecnoldégicos para el ano 2023 1
e Ejecucion del 100% del plan de mantenimiento de infraestructura %
tecnoldgica de la Universidad de Otavalo, para el ano 2023 >
e La implementacidon de mecanismos de proteccion de la red y de la -9
informacion institucional, asi como la seguridad en sitios web y sistemas %
informdticos P=
e Mejoramiento de los servicios de internet, aumento del ancho de P=
banda =
Retos

e Readlizar mejoras y aumentar la capacidad de la infraestructura
tecnoldgica que requiere la Universidad
e Implementar e integrar al 100% los nuevos sistemas informaticos
e Mantenimiento permanente de las dreas internas y externas de la
institucion
EJE BIENESTAR UNIVERSITARIO

Principales logros

e Fortalecimiento de los servicios medicos, odontoldgica y obstetricia
para toda la comunidad universitaria

Ciudadela IOA, Av. de los Sarances s/n y Pendoneros
593 (06) 2920 009 / 593 (06) 220 461 / 593 (06) 2 923 850
Otavalo - Ecuador




% UNIVERSIDAD DE

OTAVALO ORGANO COLEGIADO SUPRIOR

Libres y unidos en la diversidad

e Cdlificacion del Centro de Atencion Tipo A

e Creacidon de los clubes extracurriculares de futbol, bdsquet, coro vy
danza.

e Readlizacion de actividades de integracion y deportivas

e Renovaciéon del seguro de accidentes para la comunidad universitaria

e Cumplimiento al 100% con el programa de becas

e Cumplimiento del plan de seguridad y salud ocupacional

e Dos convenios FTERAPIA Y CLUB ANDES para beneficio de la
comunidad universitaria

e Cumplimiento de las capacitaciones de seguridad y salud en el
trabajo

e Cumplimiento del servicio de alimentacion

e Desarrollo de campanas que fomenten la cultura, inclusion y no
violencia, prevencion de consumo de alcohol, tabaco y drogas

e Reforma al reglamento de becas y ayudas econdmicas

Retos

e Desarrollar acciones, que posibiliten la reduccidn de la desercion
estudiantil

e Continuar con el seguimiento de los estudiantes que desertan, para
reincorporarlos a la Universidad

e Desarrollar actividades extracurriculares, que involucren a la
comunidad universitaria
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EJE MARKETING

Principales logros

e Creaciéon de la campana SEM, SEO de contenidos

e Se cumplid con la asistencia a cuatro ferias académicas en las
principales ciudades de la provincia y se organizd una feria dirigida a
los bachilleres de la ciudad de Otavalo

e Participacion de la UNO en diferentes medios de comunicacion

e Se redlizd la instalacién del CRM clientify para la automatizacién de las
respuestas a los interesados

e Fortalecimiento del equipo de admisiones en los procesos de
inscripcion y matricula de los prospectos

Retos
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e Incrementar significativamente, a través del marketing, la cantidad de
nuevos estudiantes en las carreras y programas de posgrado de la
Universidad

e Generar un programa de referidos

e Continuar con el fortalecimiento de la difusion de la oferta académica
en medios digitales

e Promover el Branding y colaboraciéon interna de la comunidad UNO

EJE ESCUELA DE CONDUCCION

Principales logros

e Funcionamiento estable y con buenos resultados de la Escuela de
Conduccién

e Rediseno del modelo pedagdgico de la Escuela de Conduccion

e Adquisicion de dos vehiculos acorde a las necesidades de aprendizaje

Retos

e Confinuar mejorando los resultados de la Escuela de Conduccion
e Lograr la aprobacion de cursos de licencia tipo C, Dy E

e Establecer acciones para el mantenimiento de los vehiculos

e Implementacion del laboratorio de computaciéon y de mecdnica
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CONCLUSIONES

La presente rendicion de cuentas evidencia el compromiso inquebrantable de
nuestra institucién con la excelencia académica y el constante mejoramiento
de nuestros procesos de gestion universitaria.

Se han asumido nuevos métodos y estilos de direccién liderados por el
Vicecanciller, que han posibilitado un mayor dinamismo en el desarrollo de la
universidad y que fueron determinantes en el cumplimiento satisfactorio de los
objetivos y actividades contemplados en el plan operativo anual, alcanzando
en muchos de ellos los mejores resultados historicos.

A través de un arduo trabajo mancomunado, hemos alcanzado logros
significativos en el fortalecimiento de la calidad educativa, la ampliacion de la
oferta_académica, la promocién de la investigacion, la vinculacidén con la
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sociedad vy el crecimiento de la infraestructura institucional.  Asimismo, hemos
optfimizado nuestros recursos e incrementado la eficiencia, en el servicio
brindado.

A través de procesos de autoevaluacion institucional y de las carreras, se
identificaron fortalezas y debilidades, que permitieron elaborar planes de
mejora de los procesos y corregir deficiencias detectadas para seguir
consolidando a nuestra Universidad como un referente de excelencia y
liderazgo en la region.

No obstante, somos conscientes de los desafios y retos que aldn tenemos por
delante. Es imperativo continuar invirtiendo en talento humano, capacitacion,
infraestructura, tecnologia y aseguramiento de los procesos, para mantener
altos estdndares de educacion superior. Ademds, debemos redoblar nuestros
esfuerzos en la vinculacion con la sociedad y la generacidon de alianzas
estratégicas locales, nacionales e internacionales, que potencien el impacto
social de nuestras iniciativas.

Aftendiendo a los resultados obtenidos y al proceso de fortalecimiento de la
institucionalidad por el que se transita, se puede concluir que la Universidad de
Otavalo se encuentra en pleno desarrollo, posee condiciones favorables para
vencer los retos planteados y cuenta con posibilidades reales para cumplir con
las metas superiores que se ha trazado.

Reiteramos nuestra felicitacion a la comunidad universitaria por los resultados

alcanzados y los exhortamos a confinuar cosechando éxitos para nuestra
querida Universidad de Otavalo.

Atentamente, I d;.?,;é,_\
. % O‘\\.
| i 8
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A 5
PhD. Anfonio Romillo Tarke—gere®
RECTOR
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